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1. Inleiding

Het jaarverslag van de Adviesraad Sociaal Domein Twenterand, verder te noemen
als ASD, is bedoeld als verantwoording aan het college van Burgemeester en
Wethouders, alle inwoners van Twenterand en betrokken organisaties. In dit
jaarverslag vindt u een beschrijving van de adviezen, andere activiteiten,
samenstelling en werkwijze van de ASD. Het jaarverslag is en blijft een mooi
instrument om terug te kijken naar wat er in het voorbijgaande jaar allemaal gebeurd
is. Als ASD hebben we niet altijd het gevoel dat er veel gebeurde, maar als we de
agenda’s en de notulen teruglezen hebben we het afgelopen jaar wederom veel
gedaan. We hebben vaak vergaderd maar daarnaast vonden er ook veel gesprekken
plaats met beleidsmedewerkers, andere ambtenaren en zijn er bijeenkomsten
geweest over diverse onderwerpen die bij de inwoners van Twenterand en de leden
van de Adviesraad leven. De kracht van de Adviesraad zit in de echte ontmoetingen
met bewoners en de gesprekken aan tafel met een kop koffie om over de lopende
zaken te kunnen praten en adviezen te kunnen geven. Als Adviesraad zijn wij dan
ook blij met al deze contacten, onze dank gaat dan ook uit naar iedereen die het ons
mogelijk heeft gemaakt dat wij een bijdrage hebben kunnen leveren aan een inclusief
Sociaal Domein in Twenterand.

2. Kort verslag

Wij zijn dit jaar begonnen met een voltallige bezetting van de ASD maar helaas zijn
er in de loop van dit jaar leden vertrokken.

We hebben afscheid genomen van Harm Jan Kerssies en Jessica Braakman. Wij
hebben op dit moment nog twee vacatures binnen de ASD. Elke vergadering worden
we ondersteund door Jan-Willem ambtenaar bij de gemeente. Hij verzorgt de notulen
en daarnaast kunnen we met alle vragen die er zijn bij hem terecht tijdens de
vergadering maar ook buiten de vergaderingen om is hij een aanspreekpunt voor
ons. Daarnaast vergezelt hij ons ook regelmatig als wij met beleidsmedewerkers om
tafel zitten. Wij als ASD hebben regelmatig contacten met inwoners of instanties
binnen Twenterand. Hierdoor komen we met de inwoners in contact om signalen op
te vangen en dit als input te gebruiken die we als leden voeren met
beleidsmedewerkers of tijdens onze vergaderingen.

Andere onderwerpen, die regelmatig onze aandacht hebben gehad, zijn de
jeugdzorg, cliénten tevredenheidsonderzoeken, onafhankelijke
cliéntenondersteuning, leefomstandigheden arbeidsmigranten, voortgang was en
strijkservice, opvang van de Oekrainers binnen Twenterand, armoedebestrijding,
huishoudelijke hulp en jongerenwerk binnen Twenterand. Ook dit jaar zijn wij bezig
geweest om onze presentatie als ASD op de website te verbeteren en te
actualiseren. Daarnaast hebben we als ASD ook een training gevolgd van de Koepel
Adviesraden Sociaal Domein.

We hebben als ASD ook ons steentje bijgedragen bij de Toegangsbijeenkomsten dit
jaar in de maand april.
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3. Adviseringen en gesprekken

De werkwijze die wij samen met de gemeente hebben ontwikkeld is in een vroeg
stadium al meepraten en advies geven over een bepaald onderwerp. Voorbeelden
hiervan zijn:

Inkoop Huishoudelijke Ondersteuning
Cliénten tevredenheidsonderzoek
Jongerenwerk

Jeugdzorg

Verordening en beleidsregels WMO
Verordening en beleidsregels Jeugdwet
Op het gebied van Participatie
Vluchtelingenwerk

Regionale Jeugd visie

Opvang Oekrainers binnen Twenterand
Volwassenenfonds sport en cultuur
Inclusie

Cursus:
April: Training adviesraad gegeven door Koepel Adviesraden Sociaal Domein.

4. Overige activiteiten

Vergaderingen ASD:

Wij hebben dit jaar 8 keer een vergadering met alle leden van de Adviesraad gehad.
Alleen in de maanden juli en augustus wordt er niet vergaderd. Er zijn het afgelopen
jaar verschillende gemeentelijke medewerkers geweest die een toelichting gaven op
het beleid van de gemeente. Wij hebben tijdens de ASD vergaderingen gesproken
over:

Inclusie MAG 2024

Stand van zaken Jongerenwerk

Aangepaste beleidsregels en verordening WMO

MAG 2024

Client ervaringsonderzoeken Jeugd/WMO

Brugfunctionaris uitleg hierover en aangepaste beleidsregels en verordening
Jeugdwet.

e Nieuwe regels re-integratieverordering Participatiewet
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Het Dagelijks Bestuur:

Het Dagelijks Bestuur vergadert voor elke vergadering en bereid o.a. vergaderingen
voor waaronder de agenda. Bij deze vergadering is Jan-Willem van de gemeente
aanwezig. In dit overleg worden actuele zaken doorgesproken en vaak afspraken
gemaakt welke daarvan in het overleg aan de orde gesteld/gemeld dienen te worden.

Gesprekken beleidsmedewerkers:

Door commissieleden worden er meerdere gesprekken gevoerd met de
beleidsmedewerkers. Deze gesprekken dienen om te worden bijgepraat,
voorbereiding op komende ontwikkelingen en om vragen te stellen.

Regionale overleggen
De gemeente Twenterand heeft meerdere samenwerkingsverbanden met andere
gemeenten. Elke gemeente heeft een eigen Adviesraad. Deze raden zoeken ook de

samenwerking op, delen informatie en voeren periodiek overleg. Naar deze
overleggen gaat meestal onze voorzitter.

5. Samenstelling en werkwijze ASD

In 2024 bestond de ASD uit de volgende personen:

Dagelijks bestuur:

Jan Visscher Voorzitter
Maggie Kruiskamp Vicevoorzitter
Jessica Braakman Secretaris

Agendacommissie:

Maggie Kruiskamp

Jan Visscher

Jessica Braakman

Liza Loutfi

Jan Willem Meijberg Gemeente Twenterand

Leden:

Harm Jan Kerssies (afgetreden mei)
Liza Loutfi

Rutger van Mourik

Nathalie Boers

Tonny Zandbergen

Dianne Hemmer

Jannie Lensen

Hetty Boes-Potijk

Miriam van der Borght
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Bertine Bril

Maggie Kruiskamp

Jessica Braakman (afgetreden december)
Jan Visscher

Hans Mollema (toegetreden december)

Gea ter Keurs (toegetreden december)

Jan Schoonderbeek (toegetreden december)

Werkgroepen:

De ASD heeft het sociaal domein opgedeeld in drie werkgroepen met leden die op
deze gebieden de meeste kennis en/of affiniteit hebben. De leden van de
werkgroepen onderhouden contacten met het “veld”, bereiden vragen voor, voeren
gesprekken met de desbetreffende beleidsmedewerker en volgen eventueel
cursussen, webinars ed. op het vakgebied.

WMO:

Hetty Boes-Potijk
Maggie Kruiskamp
Miriam van der Borght
Bertine Bril

Gea ter Keurs

Hans Mollema

PARTICIPATIE:

Liza Loutfi

Tony Zandbergen
Harm-Jan Kerssies
Jan Schoonderbeek
Rutger van Mourik

JEUGD:

Jannie Lensen
Dianne Hemmer
Jessica Braakman
Jan Visscher
Nathalie Boers

6. Tot slot

De ASD kijkt met tevredenheid terug op het jaar 2024. De relatie met de gemeente
was goed en daar zijn we ook trots op. Meestal werden wij in een vroeg stadium
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betrokken bij de beleidsvoorbereidingen op het gebied van het Sociaal Domein.
Belangrijke aandachtspunten voor 2025 zijn acties om de contacten te versterken
met allerlei organisaties binnen het Sociaal Domein en om de zichtbaarheid van de
Adviesraad Sociaal Domein in Twenterand te vergroten.

Bedankt voor uw interesse in ons jaarverslag

Contact:

Heeft u vragen of opmerkingen over dit jaarverslag of aan de Adviesraad
Sociaal Domein Twenterand? Dan nodigen wij u van harte uit contact op te
nemen via info@asdtwenterand.nl

Namens de Adviesraad Sociaal Domein Twenterand
Jan Visscher, voorzitter
Twenterand, maart 2025
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BIJLAGE

Bespreekpunten overleg Adviesraad Sociaal Domein 2024

30 januari Nieuwe re-integratieverordening Participatiewet (namens
gemeente)

De Portefeuillehouder Zorg WMO zou aanschuiven maar
heeft zich afgemeld. Afspraak gemaakt dat Mark twee keer
per jaar zal aanschuiven.

Terugkoppeling gesprek door Jan.

MAG 2024, medewerkers (namens de gemeente) vertellen
hoe dit “product” tot stand is gekomen.

5 maart Opfriscursus voor Adviesraad leden organiseren.
Werkgroep Inclusie wel of niet aanhaken.

Client ervaringsonderzoeken Jeugd/WMO door (gemeente)
16 april Jaarverslag 2023

De portefeuillehouder WMO en Jeugd. Thema’s die zijn
besproken: Jeugdwerk, Avondschool Vroomshoop en

Ravijnjaar 2026.
Allen deelgenomen aan de toegangsbijeenkomsten.
30 april Training adviesraad gegeven door Koepel Adviesraden
Sociaal Domein. Van 15.45 tot 21.30 uur.
28 mei Afscheid van Harm Jan.

Terugkoppeling gesprek Jeugd over Verordening en
Beleidsregels Jeugdhulp 2025.

Uitleg brugfunctionaris door (gemeente).
Terugblik cursus.

9 juli Website ASD

Inzet van ervaringsdeskundigen.

Drie vacatures.

Afsluiting eerste seizoenshelft met een hapje en drankje bij
het Wapen

17 september | Aangepaste beleidsregels verordening WMO door
(gemeente).
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Veranderingen minimabeleid door Jan-Willem.

Ervaring ZIP- door Rutger.

5 november Jaarverslag bezwarencommissie 2023

Stand van zaken jongerenwerk door (gemeente).

Lijst van aftreden besproken.

Terugkoppeling sollicitatiegesprekken.

De website van ASD allen gebruiken. En bekijken wat
Facebook en Instagram voor ons kan betekenen.

10 december | Voorstelronde nieuwe aspirant-leden Gea ter Keurs, Hans
Mollema en Jan Schoonderbeek.

Inclusie door (gemeente)

Kennismaken met teamleider beleid en werk en inkomen.
(De teamleider is niet op de vergadering geweest. Zij komt
in januari 2025.)

Jaarverslag klachten 2023

Verslagen werkgroepen ASD

WMO:

De werkgroep heeft dit jaar meerdere keren overleg gehad over diverse onderwerpen
zoals vervoer, HO, cliénten tevredenheidsonderzoek, aangepaste beleidsregels
WMO, uitleg gekregen over procedure aanvraag bij de WMO, inkoop WMO
(begeleiding en dagbesteding), kennis gemaakt met Projectplan Krachtig ouder
worden begin 2025 afspraak hierover. Over al deze gesprekken is verslag gemaakt.
Daarnaast zijn we als WMO-groep betrokken geweest bij de week van de Toegang
en hebben diverse gesprekken gehad.

Hetty gaat als afgevaardigde van de adviesraad naar de overleggen Klankbordgroep
Mantelzorg Twenterand. En koppelt dit terug in de ASD vergaderingen.

Miriam heeft gesprekken gehad over Dorpscoach Bruinhaar, (Dorpscoach Tubbergen
Noaberkracht) en Dorpsraad Bruinhaar).

Verder is er een vergadering geweest over de vragenlijst van het HHM bureau over
Wonen en Zorg, waarin wij de vragen die gesteld zijn geprobeerd hebben te
beantwoorden.

Wij hebben in de werkgroep WMO twee nieuwe leden Hans en Gea mogen
verwelkomen in december van dit jaar.

*g JAARVERSLAG 2024




10

PARTICIPATIE:

De werkgroep participatie heeft in 2024 een aantal vergadering gehad.

Met Jan Willem Meijberg hebben wij vergaderd over De Herijking van het
minimabeleid, de Beleidsregels Individuele Inkomstentoeslag en over het intrekken
van diverse minimaregels. Wij hebben hiervan een verslag gemaakt en dit ingediend
bij de gemeenteraad.

We hebben ook een overleg gehad over de schuldhulpverlening en de rol van de
stadsbank en het meldpunt geldzorgen hierin.
Ook hiervan is een verslag gemaakt.

Bezoeken in het kader van de week van de toegang.

Verder is er een vergadering geweest over de vragenlijst van het HHM bureau over
Wonen en Zorg, waarin wij de vragen die gesteld zijn geprobeerd hebben te
beantwoorden.

JEUGD:

In 2024 heeft de werkgroep jeugd overleg gehad over
« Stand van zaken informatieontwikkeling ZIP’s
o Ontwikkeling maatwerk binnen het Sociaal Domein
« Ontwikkelingen in de organisatie en de impact op het Sociaal Domein

Gesprek en advies gegeven over de concept Beleidsregels Jeugdhulp Twenterands
2025 en de concept Verordening Jeugdhulp Twenterand 2025.

Dianne is namens de werkgroep Jeugd op 25 april naar het Punt geweest om de
informatiemiddag van zorgzaam Twenterand/ jeugd bij te wonen.

Tevredenheidsonderzoek over jongerenwerk.
Bezoeken in het kader van de week van de toegang.

Verder is er een vragenlijst van het HHM bureau over Wonen en Zorg ingevuld.
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